QSCert

ISO 9001: 2015
- W PRAKTYCE

TEGO JESZCZE NIE BYLO. SZKOLENIE W FORMULE - WORK LIFE
BALANCE. t ACZYMY PRZYJEMNE Z POZYTECZNYM.

WPROWADZENIE

WSO 9001:2015 — w praktyce” - dwudniowe szkole-
nie zawierajgce najnowsze informacje o zmianach
w normie ISO 9001. Szkolenie umozliwia pozyska-
nie wiedzy niezbednej do wspierania organizacji
w procesie przejscia na norme ISO 9001: 2015.
Uczestnicy poznajg wymagania zawarte w nowej
edycji normy i ich interpretacje na tle obowigzujgcej
wersji ISO 9001:2008 w kontekécie zmieniajgcego sie
otoczenia organizacyjnego. Takie analityczne ujecie
tematu umozliwi uczestnikom dokonanie wtasnej re-
fleksji nad zmianami w zakresie Systemdw Zarzgdzania
Jakoscig oraz wybdér wtasciwego rozwigzania do ich
implementacji w swojej organizacii.

Perspektywa patrzenia na zmieniajgce sie wymaga-
nie poprzez doswiadczenia innych w ramach otwartej
dyskusji bedzie dodatkowym wsparciem w dochodze-
niu do wtasnych rozwigzan. Ponadto innowacyjne po-
dejscie naszejfirmy do organizacjiszkoleniapolegajgce
na zastosowaniu koncepcji Réwnowaga PRACA — 7Y-
CIE (Work Life Balance) ze szczegdlnym uwzglednie-
niem sfery fizycznej, pomoze uczestnikom efektywnie
wykorzystac czas w przerwie miedzy sesjami szkolenio
wymi.

ADRESACI SZKOLENIA

Adresatami szkolenia sg wszyscy Ci, ktérym

dane jest na codzien funkcjonowac z tematykq
procesdw, celdw ujetych w rezim normy ISO 9001,
a w szczegdlnosci:

e Kadra kierownicza,

Petnomocnicy SZJ

Audytorzy wewnetrzni,

Witasciciele proceséw,

Osoby odpowiedzialne za transfer systemu
pod nowe wymagania - kierownic projektow,
e Konsultanci,

CELE SZKOLENIA

Szkolenie tgczy w sobie czas na prace i aktywny

relaks, jednakze gtdwnym jego celem jest:

1. Zrozumienie nowej strukfury ISO 9001: 2015

2. Poznanie zaletiwadISO 9001: 2015 w pordwna-
niu z normg ISO 2001: 2008

3. Zrozumienie celu, tresci i korelacji miedzy 1ISO
9001: 2008 oraz ISO ?001: 2015

4. Pozyskanie wiedzy umozliwiajgcej ocene wy-
sitku potrzebnego do tranzytu z ISO 2001: 2008
na ISO 9001: 2015,

5. Przedstawienie najwazniejszych zmian przez



pryzmat dobrych praktyk,

6. Przedstawienie polityki transferu na nowqg nor-
me w okresie przejsciowym w QSCert

7. Przygotowanie do egzaminu kwalifikacyjnego
PECB - ISO 9001 Transition (opcjonalnie)

ZAWARTOSC MERYTORYCINA

TreS¢ szkolenia jest oparta na strukturze normy
ISO 9001:2015. Szczegdlna uwaga jest poswieco-
na nowym wymaganiom, wsréd ktdrych sg takie
kwestie jak:

¢ Kontekst organizacyjny

e Inferesariusze organizacii

e Compliance (zgodnos¢ z prawem i regulacja-
mi)

Zarzgdzanie ryzykiem w SZJ

Cele w SZJ

Zarzgdzanie zmiang

e Zarzgdzanie wiedzg

Program szkolenia wtqgcza rowniez wskazéwki do-
tyczgce efektywnej praktyki implementaciji zmian
w SZJ (odpowiadajgce na pytanie jak efektywnie
wprowadzi¢ nowe wymagania w zycie).

Ludzie uczg sie w 25 procentach od mi-
strza, w 25 procentach stuchajgc samych
siebie, w 25 procentach od przyjaciot, a w

25 procentach uczy ich czas.

Paulo Coelho, (ur. 1947)
brazylijski pisarz i poeta

WYMAGANIA DLA UCZESTNIKA

Zaleca sie aby uczestnik posiadat podstawowq
wiedze z zakresu Systemu Zarzgdzania Jakosciq.

NASZE PODEJSCIE EDUKACYJNE. TRENERZY

Sesje wyktadowe ilustrowane bedqg studiami
przypadkdw.  Trenerami sq do$wiadczeni au-
dytorzy SZJ, eksperci w obszarze optymalizacii
procesdw biznesowych, posiadajgcy kompeten-
cje w zakresie realizacji ustug edukacyjnych zgod-
nie z wymaganiami ISO 29990.

INFORMACJE ORGANIZACYJNE

Termin 21-22 wrzesieh 2016 r.
Miejsce Ruda Slgska. Hotel ADRIA
Godziny szkolenia 9.00 - 16.00
Cena za osobe: 1000 zt + 23% VAT

Cena zawiera:

udziat w szkoleniu, materiaty szkoleniowe, cate-
ring/obiad (2 dni), zaswiadczenie ukonczenia szko-
lenia wydane przez akredytowanq jednostke cer-
tyfikujgcg QSCert, oraz

elementy programu Work Life Balance (opcjonal-

nie):

« 2godz. w Aquadrom w Rudzie Sigskiej

e 2 godz. gry w bowling/biliard

e do 4 godz. relaksu w centrum fithess-sauna
w Hotelu ADRIA

Cena nie zawiera kosztéw noclegu Uczestnika.
Oferta Hotelu ADRIA dla uczestnikow szkolenia:
nocleg ze $niadaniem + parking - 160 zt/brutto
od osoby. Istnieje mozliwos¢ przyjazdu z osobqg
towarzyszgcq

ZAPRASZAMY DO WSPOLPRACY.

» Wyobraz sobie, ze zycie jest grq, podczas ktorej
zonglujesz piecioma piteczkami. Sq to: praca, ro-
dzina, zdrowie, przyjaciele i uczciwosé. Przez caty
czas starasz sie utrzymac je wszystkie w powietrzu.
Nagle pewnego dnia dochodzisz do wniosku, ze
praca to pitka z gumy. Nawet jezeli jg upuscisz,
odbije sie i wréci. Pozostate cztery — rodzina, zdro-
wie, przyjaciele i uczciwos¢ — zostaty wykonane ze
szkta. Gdy ktéras z nich upadnie, nieodwracalnie
porysuje sie, peknie lub, co gorsza, moze sie na-
wet rozbi¢. Dopiero gdy cztowiek zrozumie nauke
ptynqgcqg z opowiastki o pieciu piteczkach, moze
zaczqc pracowad nad zachowaniem w zyciu nie-
zbednej rownowagi.”

Zrédto: lifementor.pl
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